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Mandaatregister Veiligheidsregio Noord-Holland Noord 2026 

 

Behorend bij Mandaatregeling Veiligheidsregio Noord-Holland Noord 2024, vastgesteld in de vergadering van het dagelijks bestuur van 15 februari 2024. 

Wijze van ondermandaat vastgesteld in het directieoverleg van 22 januari 2026 

 

 

Volgnr. Omschrijving bevoegdheid Bevoegd 

gezag: 

Mandaat aan: Ondermandaat aan:  Specifieke bepalingen en 

voorwaarden:  

      

1. ALGEMEEN     

1.1. Het voeren van correspondentie ter 

voorbereiding en uitvoering van 

besluiten van het bestuur 

dagelijks 

bestuur  

voorzitter 

VRNHN 

Directeur Teammanager/teamcommandant Uitgezonderd is 

correspondentie waaraan  

politieke, bestuurlijke of 

andere belangrijke  

consequenties zijn verbonden.  

In ieder geval is uitgezonderd: 

niet-routinematige 

correspondentie, gericht aan 

Kroon, ministers, 

staatssecretarissen, (leden 

van de) Eerste en Tweede 

Kamer, het provinciaal bestuur 

en de gemeentebesturen. 

1.2 Het nemen van besluiten ten aanzien 

van interne klachten ongewenst gedrag 

dagelijks 

bestuur 

Directeur  Overeenkomstig de 

regelgeving rondom 

voorkoming en bestrijding 

ongewenst gedrag 

 

Mogelijkheid staat voor klager 

ook open om de klacht voor te 

leggen aan de landelijke 

klachtencommissie ongewenst 

gedrag 
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1.3 Het nemen van besluiten ten aanzien 

van externe klachten 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Operationeel manager ambulancezorg 

Rolverdeling overeenkomstig 

de Klachtenregeling 

1.4 Het verzoeken om seponering van een 

overtreding van de verkeersregels 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Operationeel Manager Ambulancezorg 

Voor spoedritten is een 

landelijke regeling van 

toepassing, de zogenaamde 

Whitelist, waarbij 

verkeersovertreding binnen de 

brancherichtlijn automatisch 

worden geseponeerd.  

 

Vallend buiten brancherichtlijn 

zijn de verantwoordelijkheid 

als volgt belegd: 

Teammanager en/of (plv.) 

teamcommandant wordt 

hiertoe aangewezen door 

directeur. 

 

Voor Ambulancezorg is 

Operationeel Manager 

Ambulancezorg hiertoe 

aangewezen. 

 

Feitelijke uitvoering na 

besluitvorming door 

leidinggevende vindt plaats 

door ondersteunend 

medewerker 

1.5 Verstrekken gegevens na een 

vordering verstrekking gevoelige 

gegevens van de Officier van Justitie, 

het verlenen van medewerking aan 

justitiële onderzoeken 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

 

Met inachtneming van de 

geldende wet- en regelgeving 

en/of meldcode. 
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Dit mandaat heeft geen 

betrekking op de 

ambulancedienst waarbij 

eigen verantwoordelijkheid 

zorgverlener geldt. 

1.6 Vertegenwoordigen van VRNHN in 

(landelijke overleggen) 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Operationeel manager 

Hoofd 

Overige medewerkers 

Gebruik (onder)mandaat door 

overige medewerkers alleen 

na (vooraf) goedkeuring van 

teammanager/teamcomman-

dant  

1.7 Tekenen voor ontvangst bij aanbieding 

van (aangetekende) stukken 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Alle medewerkers  

1.8 Tekenen van deurwaardersexploten en 

gerechtelijke stukken 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

 

 

1.9 Het aanvragen van vergunningen, 

ontheffingen, vrijstellingen, subsidies, 

het doen van meldingen e.d. voor zover 

die dienstbaar zijn aan de 

taakuitoefening van de VR 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

 

 

1.10 Het doen van aangifte bij politie wegens 

misbruik, vernieling, beschadiging of 

ontvreemding door derden van 

eigendommen van de dienst 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Operationeel manager 

Hoofd 

 

1.11 Het aangaan en ondertekenen van 

samenwerkingsconvenanten met 

ketenpartners 

dagelijks 

bestuur/ 

voorzitter 

VRNHN 

Directeur   

1.12 Vaststellen en ondertekenen van 

incidentbestrijdingsplannen 

dagelijks 

bestuur 

Directeur   
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1.13 Het huren door de veiligheidsregio van 

onroerende zaken, al dan niet 

overeenkomen van huurprijsherziening 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

 

 

1.14 Verhuren van onroerende 

zaken/overeenkomen van 

huurprijsherziening 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

 

 

1.15 In gebruik geven om niet van 

onroerende zaken 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant  

1.16 Rechtshandelingen inzake 

opdrachtverlening en aanneming van 

werk als bedoeld in artikel 7:750 BW 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Operationeel manager 

Hoofd 

 

1.17 Rechtshandelingen inzake 

opdrachtverlening en aanneming van 

opdracht als bedoeld in artikel 7:400 

BW (overeenkomst van opdracht) 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Operationeel manager 

Hoofd 

 

1.18 Het ondertekenen van convenanten ter 

vastlegging of afwikkeling van, door of 

namens het bestuur genomen besluiten 

voorzitter Directeur   

1.19 Verrichten van overige 

privaatrechtelijke rechtshandelingen 

voor zover het het programma / 

werkgebied betreft 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant  

Teamleider facilitair en huisvesting 

Operationeel manager 

Hoofd 

 

1.20 Het verrichten van feitelijke 

handelingen voor de veiligheidsregio 

voor zover het programma/ werkgebied 

betreft 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Alle medewerkers 

 

 

 

1.21 Ondertekenen van brieven met 

betrekking tot de uitvoering van alle 

taken die bij of krachtens de Wet 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/Teamcommandant 

Clustercommandant 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Onder dit mandaat wordt mede 

begrepen de advisering aan 

alle college van burgemeester 
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veiligheidsregio’s en de Wet publieke 

gezondheid alsmede overige door de 

deelnemers aan VRNHN op- of 

overgedragen taken 

 

Operationeel manager 

Hoofd 

en wethouders inzake 

vergunningsaanvragen. 

1.22 Uitvoering geven aan de “Regeling 

gebruik e-mail, internet, sociale media 

en ICT-middelen met het hierop van 

toepassing zijnde privacyreglement 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Operationeel manager 

Hoofd 

 

1.23 Uitvoering geven aan de Regeling 

agressie en geweld (externen) 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Operationeel manager 

Hoofd 

 

1.24 Uitvoering geven aan het “Alcohol- 

drugs- en medicijnbeleid 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Operationeel manager 

Hoofd 

 

 Juridisch     

1.25 Het nemen van besluiten als bedoeld in 

artikel 1:3 van de Algemene wet 

bestuursrecht (Awb)  alsmede de 

voorbereiding hiervan. 

dagelijks 

bestuur 

 

voorzitter 

VRNHN 

Directeur  Voorzitter mogelijk alleen in 

geval van een ramp of crisis 

van meer dan plaatselijke 

betekenis, of van ernstige 

vrees voor het ontstaan 

daarvan 

1.26 Het beslissen op verzoeken om  

informatie als bedoeld in de Wet open 

overheid (Woo) alsmede de 

voorbereiding hiervan. 

dagelijks 

bestuur 

 

voorzitter 

VRNHN 

Directeur  Voorzitter mogelijk alleen in 

geval van een ramp of crisis 

van meer dan plaatselijke 

betekenis, of van ernstige 

vrees voor het ontstaan 

daarvan 
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1.27 Het beslissen op verzoeken als 

bedoeld in hoofdstuk 3 van de 

Algemene verordening 

gegevensbescherming (Avg) alsmede 

de voorbereiding hiervan 

dagelijks 

bestuur 

 

voorzitter 

VRNHN 

Directeur  Voorzitter mogelijk alleen in 

geval van een ramp of crisis 

van meer dan plaatselijke 

betekenis, of van ernstige 

vrees voor het ontstaan 

daarvan 

1.28 Het verrichten van procedurele 

handelingen in het kader van een 

bezwaar- of beroepsprocedure op 

grond van de Awb of Woo zoals het 

nemen van verdagingsbesluiten, 

uitoefenen van doorzendplicht danwel 

terugzendplicht alsmede het stellen van 

termijnen. 

dagelijks 

bestuur 

 

voorzitter 

VRNHN 

Directeur Expert bestuurlijk 

Expert juridisch 

Senior specialist juridisch 

 

1.29 Vertegenwoordiging van het dagelijks 

bestuur in hoorzitting bij behandeling 

bezwaar- en beroepschriften 

dagelijks 

bestuur 

Directeur teammanager/teamcommandant 

 

 

1.30 Beslissen op bezwaarschriften dagelijks 

bestuur 

Directeur 

 

teammanager/teamcommandant 

 

 

1.31 Het voeren van bezwaar- en  

beroepsprocedures en andere  

rechtsgedingen, het instellen van alle 

rechtsmiddelen en arbitrage alsook de 

vertegenwoordiging ter zitting in alle 

instanties, zowel eisend als verwerend 

dagelijks 

bestuur 

 

voorzitter 

VRNHN 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

 

Gebruikmaking van dit 

(onder)mandaat dient te 

worden gemeld in de 

eerstvolgende DB-

vergadering. 

 

In geval van rechtsgedingen 

kan een separaat 

(onder)mandaat voor 

vertegenwoordiging verstrekt 

worden aan de expert juridisch 

/ senior specialist juridisch of 

betrokken leidinggevenden / 

medewerkers 
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1.32 Het inbrengen van zienswijzen als 

belanghebbende over Woo besluiten in 

voorbereiding van andere 

bestuursorganen 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Expert bestuurlijk 

Expert juridisch  

Senior specialist juridisch 

 

 

1.33 Het inbrengen van zienswijzen als 

belanghebbende over, en bedenkingen 

tegen besluiten in voorbereiding van 

andere bestuursorganen (anders dan 

Woo) 

dagelijks 

bestuur 

Directeur teammanager/teamcommandant  

1.34 Het inbrengen van zienswijzen op een 

omgevingsvisie van de gemeente 

dagelijks 

bestuur 

Directeur   

1.35 Het inbrengen van zienswijzen op 

beleidsplannen veiligheidsregio’s 

dagelijks 

bestuur 

Directeur   

1.36 Aangaan en ondertekenen van 

vaststellingsovereenkomsten in 

verband met het schikken van 

schadeclaims 

dagelijks 

bestuur 

Directeur teammanager/teamcommandant  

1.37 Het sluiten van overeenkomsten met 

betrekking tot de levering van goederen 

en diensten, het sluiten van service- en 

onderhoudsovereenkomsten alsmede 

het ondertekenen van 

verwerkersovereenkomsten dan wel 

intentieverklaringen en convenanten, 

hoe dan ook genaamd  

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Overige budgethouders 

Als het gaat om financiële 

verplichtingen, dan zijn de 

regels van 

budgethouderschap en 

inkoop- en aanbesteding 

hierop van toepassing  

 

1.38 Het doen van een “mededeling 

gunning” of van een “mededeling niet-

gunning”.  

dagelijks 

bestuur 

Directeur Expert inkoop Na het doorlopen van de 

aanbestedingsprocedure 

VRNHN en (daarmee) na 

akkoord van de directie op de 

gunning. 

2. PERSONEEL     
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 Aanstelling, arbeidsovereenkomst, 

aanwijzing en benoeming 

    

2.1 Afleggen eed of belofte 

beroepspersoneel 

dagelijks 

bestuur 

Directeur  Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s en/of de 

CAO Ambulancezorg 

2.2 Afleggen eed of belofte vrijwilligers 

brandweer 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teamcommandant Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s  

2.3 Het aanstellen van  

teammanagers/teamcommandanten, 

waaronder het vaststellen van de 

arbeidsvoorwaarden 

dagelijks 

bestuur 

Directeur  Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s en het 

vigerende 

functiewaarderingssysteem 

2.4 Het aanstellen van medewerkers en 

vrijwilligers met uitzondering van 

directieleden en 

teammanagers/teamcommandanten, 

waaronder het vaststellen van de 

arbeidsvoorwaarden 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Operationeel manager 

Hoofd 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s en het 

vigerende 

functiewaarderingssysteem 

2.5 Aangaan arbeidsovereenkomst en 

ondertekenen (CAO Ambulancezorg) 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager 

Operationeel manager 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAO 

Ambulancezorg 

 

 

2.6 Het aanwijzen van BHV'ers, 

preventiemedewerkers, BOT-

medewerkers, agressiecoaches, ergo-

coaches 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Hoofd HRM 

 

2.7 Beslissingen inzake trainees, stagiairs 

en werkervaringsplaatsen 

dagelijks 

bestuur 

directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Operationeel manager 
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Hoofd 

2.8 Het benoemen van leden van interne 

en externe commissies 

dagelijks 

bestuur 

directeur   

 Vacatures, detachering, inhuur van 

derden en overeenkomsten met 

derden in het kader van inhuur 

    

2.9 Openstellen vacature (tijdelijke of 

structurele invulling) 

dagelijks 

bestuur 

Directeur  Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Operationeel manager 

Hoofd 

Conform de regeling Werving 

en selectie 

2.10 Alle activiteiten, waaronder voeren van 

correspondentie in het kader van 

werving en selectie 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Operationeel manager 

Hoofd 

Medewerker P&O  

Medewerker HRM voor zover 

het betreft het voeren van 

correspondentie 

2.11 Beslissingen inzake de inhuur van 

tijdelijk personeel (derden) 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Operationeel manager 

Hoofd 

Conform het geldende 

inkoopbeleid 

2.12 Detacheren van personeel VRNHN 

naar derden 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Operationeel manager 

Hoofd 

 

 Salariëring, toelagen en 

vergoedingen 

    

2.13 Beslissingen inzake salaris, waaronder 

het wijzigen van de salarisschaal en/of 

anciënniteit, danwel het bevriezen van 

salaris 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Operationeel manager 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s en/of de 

CAO Ambulancezorg 
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Hoofd 

2.14 Beslissingen inzake bijzondere 

beloningen (beloningsdifferentiatie): 

functioneringstoelage, toelage werving 

en behoud, gratificatie, extra periodieke 

verhoging en/of vervroegde 

bevordering naar een volgende 

salarisschaal 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Operationeel manager 

Hoofd 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s en/of de 

CAO Ambulancezorg 

2.15 Beslissingen inzake toelagen en 

vergoedingen: waarnemingstoelage, 

toelage onregelmatige dienst, 

verschuivingsvergoeding, toelage 

wachtdiensten/bereikbaarheidsdiens-

ten, toelage beschikbaarheidsdienst, 

vergoeding piketdiensten, 

buitendagvenster, inconveniënten-

toelage, garantietoelage en 

afbouwtoelage. 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Operationeel manager 

Hoofd 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s en/of de 

CAO Ambulancezorg 

2.16 Beslissingen inzake vergoedingen 

voor: 

reiskosten woon- werkverkeer   

(standaard) 

overwerk 

reis- en verblijfkosten binnenland 

reis- en verblijfkosten buitenland 

schade aan kleding of uitrusting 

verplaatsingskosten 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Operationeel manager 

Hoofd 

Ploegchef brandweer 

Postcommandant  

Teamleider facilitair en huisvesting 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s en/of de 

CAO Ambulancezorg 

 

De postcommandant alleen 

voor zover het 

brandweermensen van 

zijn/haar post zijn. 

2.17 Beslissingen inzake een afwijkende 

vergoeding woon- werkverkeer 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Operationeel manager 

Hoofd 

Ploegchef brandweer 

Teamleider facilitair en huisvesting 
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2.18 Beslissingen inzake ter beschikking 

stellen elektronische 

kantoorvoorzieningen 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Operationeel manager 

Hoofd 

Ploegchef brandweer 

Teamleider facilitair en huisvesting 

 

2.19 Beslissingen inzake toelage 

bedrijfshulpverlening, BOT en 

agressiecoaches 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Operationeel manager 

Hoofd 

Ploegchef brandweer 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s en/of de 

CAO Ambulancezorg 

2.20 Beslissingen inzake studiefaciliteiten 

met uitzondering van 

masteropleidingen 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Operationeel manager 

Hoofd 

Ploegchef brandweer 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Overeenkomstig de 

bepalingen in de Regeling 

opleiding en ontwikkeling 

VRNHN en binnen budgettaire 

ruimte van het 

organisatiebrede opleidings- 

en ontwikkelbudget (af te 

stemmen met HR) 

2.21 Beslissingen inzake studiefaciliteiten 

inzake masteropleidingen 

dagelijks 

bestuur 

Directeur  Overeenkomstig de 

bepalingen in de Regeling 

opleiding en ontwikkeling 

VRNHN 

2.22 Beslissingen inzake jubilea en 

festiviteiten 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Operationeel manager 

Hoofd 

Ploegchef brandweer 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s en/of de 

CAO Ambulancezorg 

 Arbeidsduur en werktijden     

2.23 Beslissingen inzake verandering 

aanstellingsomvang op eigen verzoek 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 
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Operationeel manager 

Hoofd 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Veiligheidsregio’s en/of de 

CAO Ambulancezorg 

 Vakantie en verlof     

2.24 Beslissingen inzake individuele 

aanvragen voor regulier vakantie en 

verlof 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Operationeel manager 

Hoofd 

Ploegchef 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s en/of de 

CAO Ambulancezorg 

2.25 Beslissingen betreffende buitengewoon 

verlof, waaronder calamiteiten- en 

ander kort verzuim/zorgverlof, 

kraamverlof, vakbondsverlof, 

kaderverlof CAO en bezoek medische 

deskundige 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Operationeel manager 

Hoofd 

Ploegchef 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s en/of de 

CAO Ambulancezorg 

2.26 Beslissingen inzake zwangerschaps- 

en bevallingsverlof 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Operationeel manager 

Hoofd 

Ploegchef 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s en/of de 

CAO Ambulancezorg 

2.27 Beslissingen betreffende (betaald) 

ouderschapsverlof 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Operationeel manager 

Hoofd 

Ploegchef 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s en/of de 

CAO Ambulancezorg 

2.28 Beslissingen betreffende langdurend 

zorgverlof 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Operationeel manager 

Hoofd 

Ploegchef 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s en/of de 

CAO Ambulancezorg 
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Teamleider facilitair en huisvesting 

2.29 Beslissingen betreffende adoptie- en 

pleegzorgverlof 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Operationeel manager 

Hoofd 

Ploegchef 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s en/of de 

CAO Ambulancezorg 

2.30 Beslissingen inzake onbetaald verlof dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Operationeel manager 

Hoofd 

Ploegchef 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s en/of de 

CAO Ambulancezorg 

 Ontslag     

2.31 Beslissingen inzake beëindiging 

aanstelling op eigen verzoek, inclusief 

het bepalen van de opzegtermijn, met 

uitzondering van directieleden en (plv) 

teammanagers/teamcommandanten. 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Operationeel manager 

Hoofd 

Teamleider facilitair en huisvesting 

 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s en/of de 

CAO Ambulancezorg 

2.32 Beslissingen inzake beëindiging 

aanstelling op eigen verzoek van 

Teammanager/teamcommandant, 

inclusief het bepalen van de 

opzegtermijn. 

dagelijks 

bestuur 

Directeur  Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s en/of de 

CAO Ambulancezorg 

 

2.33 Opzeggen arbeidsovereenkomst en 

eventueel aangaan en ondertekenen 

vaststellingsovereenkomst (CAO 

Ambulancezorg) 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager 

Operationeel manager 

 

 

 

 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAO 

Ambulancezorg 

 

Betreft alleen de operationeel 

managers van Ambulancezorg 
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2.34 Opzeggen tijdens proeftijd dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Operationeel manager 

Hoofd 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAO 

Ambulancezorg 

 

Betreft alleen de operationeel 

managers van Ambulancezorg 

2.35 Het verlenen van ontslag wegens 

bereiken van de AOW gerechtigde 

leeftijd 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Operationeel manager 

Hoofd 

Teamleider facilitair en huisvesting 

 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s en/of de 

CAO Ambulancezorg 

2.36 Het verlenen van ontslag wegens 

(gedeeltelijke) arbeidsongeschiktheid 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Operationeel manager 

Hoofd 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s en/of de 

CAO Ambulancezorg 

2.37 Het verlenen van ontslag wegens 

reorganisatie, onbekwaamheid of 

ongeschiktheid voor zover dit geen 

betrekking heeft op een lid van de 

directie 

dagelijks 

bestuur 

 

 

 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Operationeel manager 

Hoofd  

Teamleider facilitair en huisvesting 

 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s en/of de 

CAO Ambulancezorg 

2.38 Het verlenen van ontslag op grond van: 

a. verlies van een vereiste bij de 

aanstelling door het bestuursorgaan 

gesteld, tenzij het vereiste alleen bij 

aanvaarding van de functie geldt; 

 

b. aangaan van een graad van 

zwagerschap die de aanstelling in de 

functie zou uitsluiten; 

 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Operationeel manager 

Hoofd  

Teamleider facilitair en huisvesting 

 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s en/of de 

CAO Ambulancezorg 
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c. staat van curatele krachtens 

onherroepelijk geworden rechterlijke 

uitspraak; 

 

d. toepassing van lijfsdwang wegens 

schulden krachtens onherroepelijk 

geworden rechterlijke uitspraak; 

 

e. onherroepelijk geworden 

veroordeling tot vrijheidsstraf wegens 

misdrijf; 

 

f. het verstrekken van onjuiste 

gegevens in verband met 

indiensttreding, tenzij hem daarvan 

redelijkerwijs geen verwijt kan worden 

gemaakt 

 

voor zover dit geen betrekking heeft op 

een lid van de directie 

2.39 Beslissingen betreffende ongevraagd 

tussentijds ontslag uit tijdelijke 

aanstelling of tijdelijke urenuitbreiding 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Operationeel manager 

Hoofd 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s en/of de 

CAO Ambulancezorg 

2.40 Het verlenen van toestemming voor 

verlenging re-integratiefase 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Operationeel manager 

Hoofd 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s en/of de 

CAO Ambulancezorg 

2.41 Het nemen van besluiten betreffende 

afkoop nawettelijke uitkering 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Operationeel manager 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 
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Hoofd 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Veiligheidsregio’s en/of de 

CAO Ambulancezorg 

2.42 Beslissingen inzake bovenwettelijke 

uitkering werkloosheid 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Operationeel manager 

Hoofd 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s en/of de 

CAO Ambulancezorg 

2.43 Het treffen van bijzondere individuele 

regelingen/ 

vaststellingsovereenkomsten 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s en/of de 

CAO Ambulancezorg 

 Disciplinaire sancties     

2.44 Het (voorwaardelijk) opleggen van 

onderstaande disciplinaire sancties 

- schriftelijke berisping 

- arbeid buiten de voor de functie 

van de werknemer vastgestelde 

werktijden 

- vermindering vakantie 

- geldboete 

- niet betalen van het salaris 

- stilstand verhoging salaris 

- vermindering van het salaris 

- plaatsing in een andere functie 

- schorsing voor bepaalde tijd 

dagelijks 

bestuur 

Directeur teammanager/teamcommandant Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s en/of de 

CAO Ambulancezorg 

2.45 Het opleggen van (voorwaardelijk) 

disciplinair strafontslag 

dagelijks 

bestuur 

Directeur  Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s en/of de 

CAO Ambulancezorg 

2.46 Besluiten tot ontzegging van de 

toegang van de dienst, gebouwen en 

data 

dagelijks 

bestuur 

Directeur teammanager/teamcommandant Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s en/of de 

CAO Ambulancezorg 
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 Arbeidsongeschiktheid en re-

integratie 

    

2.47 Beslissingen inzake 

arbeidsongeschiktheid en re-integratie 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Operationeel manager 

Hoofd 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s en/of de 

CAO Ambulancezorg 

2.48 Beslissingen inzake loondoorbetaling 

bij ziekte 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Operationeel manager 

Hoofd 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s en/of de 

CAO Ambulancezorg 

2.49 Beslissingen inzake het toekennen van 

een vergoeding van noodzakelijk 

gemaakte kosten van geneeskundige 

behandeling of verzorging bij 

arbeidsongeschiktheid in en door de 

dienst 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Operationeel manager 

Hoofd 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s en/of de 

CAO Ambulancezorg 

2.50 Beslissingen inzake het toekennen van 

een aanvulling op een WIA-uitkering 

aan een gewezen medewerker bij 

arbeidsongeschiktheid in en door de 

dienst 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Operationeel manager 

Hoofd 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s en/of de 

CAO Ambulancezorg 

2.51 Beslissing om een medewerker aan 

een geneeskundig onderzoek te 

onderwerpen 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Operationeel manager 

Hoofd 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s en/of de 

CAO Ambulancezorg 

2.52 Beslissingen inzake 

buitendienststelling als gevolg van 

geestelijke en/of lichamelijke toestand 

van de medewerker 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Operationeel manager 

Hoofd 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s en/of de 

CAO Ambulancezorg 
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2.53 Beslissingen inzake aanvraag 

maatregelen of voorzieningen bij het 

UWV in belang herstel medewerker 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Operationeel manager 

Hoofd 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s en/of de 

CAO Ambulancezorg 

2.54 Verbieden van de toegang tot (het) 

arbeidsterrein(en) en/of het verrichten 

van werkzaamheden wegens 

infectieziekte 

dagelijks 

bestuur 

Directeur teammanager/teamcommandant Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s en/of de 

CAO Ambulancezorg 

 Functiewaardering     

2.55 Vaststellen van functietypering (met 

uitzondering van die van de leden van 

de directie) 

dagelijks 

bestuur 

Directeur  Heeft alleen betrekking op 

functies in relatie tot CAR 

UWO. CAO 

Ambulancezorg heeft dit in 

eigen systeem verankerd. 

 

Conform de Regeling "Het 

beschrijven en waarderen 

van functies in 

Veiligheidsregio Noord-

Holland Noord" 

 

Mandaat aan de directeur 

heeft alleen betrekking op 

wijzigingen van bestaande 

situaties. Wanneer 

functiesysteem in zijn 

geheel wordt gewijzigd is er 

geen sprake van mandaat. 

2.56 Vaststellen van waarderingsadvies bij 

functiewaardering 

dagelijks 

bestuur 

Directeur  Heeft alleen betrekking op 

functies in relatie tot CAR 

UWO. CAO 
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Ambulancezorg heeft dit in 

eigen systeem verankerd. 

 

Conform de Regeling "Het 

beschrijven en waarderen 

van functies in 

Veiligheidsregio Noord-

Holland Noord" 

 

Mandaat aan de directeur 

heeft alleen betrekking op 

wijzigingen van bestaande 

situaties. Wanneer 

functiesysteem in zijn 

geheel wordt gewijzigd is er 

geen sprake van mandaat. 

2.57 Beslissingen inzake herbeschrijving of 

herindeling van functies 

dagelijks 

bestuur 

Directeur 

 

 

 

 

 

 

 Heeft alleen betrekking op 

functies in relatie tot CAR 

UWO. CAO 

Ambulancezorg heeft dit in 

eigen systeem verankerd. 

 

Conform de Regeling "Het 

beschrijven en waarderen 

van functies in 

Veiligheidsregio Noord-

Holland Noord" 

 

Mandaat aan de directeur 

heeft alleen betrekking op 

wijzigingen van bestaande 

situaties. Wanneer 

functiesysteem in zijn 
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geheel wordt gewijzigd is er 

geen sprake van mandaat. 

 Organisatiewijziging en herplaatsing     

2.58 Beslissingen inzake wijziging van de 

organisatiestructuur van de 

afzonderlijke onderdelen binnen de 

hoofdstructuur van de organisatie 

dagelijks 

bestuur 

Directeur   

2.59 Het instellen en samenstellen van een 

herplaatsingscommissie en het 

inrichten van de 

herplaatsingsprocedure 

dagelijks 

bestuur 

Directeur   

2.60 Beslissingen inzake het opheffen van 

een betrekking in het kader van een 

reorganisatie 

dagelijks 

bestuur 

Directeur  Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s en/of de 

CAO Ambulancezorg 

2.61 Besluiten tot plaatsing boven de sterkte dagelijks 

bestuur 

Directeur   

2.62 Beslissingen inzake herplaatsing 

medewerker 

dagelijks 

bestuur 

Directeur  Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s  

 Overig     

2.63 Het nemen van besluiten onder 

toepassing van een hardheidsbepaling 

(het treffen van bijzondere regelingen 

in gevallen waarin de van toepassing 

zijnde regeling(en) niet of niet naar 

billijkheid voorzien) 

dagelijks 

bestuur 

Directeur   

2.64 Beslissingen betreffende verzoeken tot 

het verrichten van 

nevenwerkzaamheden 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Operationeel manager 

Hoofd 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s en/of de 

CAO Ambulancezorg 
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2.65 Het opleggen van een verplichting tot 

(gedeeltelijke) vergoeding schade door 

medewerker 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Operationeel manager 

Hoofd 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s en/of de 

CAO Ambulancezorg 

2.66 Beslissingen inzake het beoordelen 

van personeel 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Operationeel manager 

Hoofd 

Ploegchef 

Teamleider huisvesting en facilitair 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s 

2.67 Het opleggen van een 

woonverplichting 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Operationeel manager 

Hoofd 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s 

2.68 Beslissingen inzake uitvoering van het 

overgangsrecht FLO 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Operationeel manager 

Hoofd 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s en/of de 

CAO Ambulancezorg 

2.69 Beslissingen inzake medische 

keuringen brandweer 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Operationeel manager 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s  

2.70 Beslissingen inzake medische 

keuringen Ambulancezorg 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager 

 

 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAO 

Ambulancezorg 

2.71 Beslissingen inzake persoonlijke 

levensfasebudget 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager 

Operationeel manager 

 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAO 

Ambulancezorg 

 

Betreft alleen de operationeel 

managers van Ambulancezorg 
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2.72 Beslissingen inzake bezwarende 

functies 

dagelijks 

bestuur 

Directeur   

2.73 Het doen van aangifte in geval van 

agressie en geweld jegens de 

werknemer 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Operationeel manager 

Hoofd  

Teamleider facilitair en huisvesting 

Conform de Regeling agressie 

en geweld (externen) 

2.74 Beslissingen inzake uitvoering van het 

tweede loopbaanbeleid voor repressief 

brandweerpersoneel met uitzondering 

van een disciplinaire straf 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Operationeel manager 

Overeenkomstig de 

bepaling(en) in de CAR-UWO 

Veiligheidsregio’s  

2.75 Beslissingen inzake ledenraadpleging 

WVSV onderhandelingsresultaat 

arbeidsvoorwaarden 

dagelijks 

bestuur 

Directeur   

3. FINANCIEN     

3.1 Het doen van uitgaven binnen de  

begroting en aangaan van financiële 

verplichtingen. 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Operationeel manager 

Hoofd 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Besteller  

Conform geldende 

budgethoudersregeling en het 

inkoopbeleid 

3.2 Het uitvoeren van handelingen zoals 

genoemd in Treasurystatuut 

veiligheidsregio Noord-Holland Noord 

dagelijks 

bestuur 

Directeur  Conform Treasurystatuut  

3.3 Het afboeken van vorderingen dagelijks 

bestuur 

Directeur   

3.4 Het accorderen van binnenkomende 

facturen 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/Teamcommandant 

Clustercommandant 

Operationeel manager 

Hoofd 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Besteller 

Conform geldende 

budgethoudersregeling 
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3.5 Het aangaan van incassocontract met 

gerechtsdeurwaarder 

dagelijks 

bestuur/ 

voorzitter 

VRNHN 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

 

 

3.6 Het verlenen van incasso-opdrachten, 

inclusief (het besluiten tot) het voeren 

van de incassoprocedure) aan de 

gerechtsdeurwaarder 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

 

 

3.7 Het treffen van schikkingen (dan wel 

verlenen van toestemming daartoe aan 

gerechtsdeurwaarder) met debiteuren 

tijdens de incassoprocedure 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

 

 

3.8 Besluiten (dan wel verlenen van 

toestemming daartoe aan 

gerechtsdeurwaarder) tot afgifte van 

rentebeschikking (art 4:99 Awb) 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant  

3.9 Het doen van aangifte en vrijstelling 

vragen BPM 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Specialist Financiën 

Adviseur Financiën 

 

3.10 Op naam stellen van voertuigen dagelijks 

bestuur 

Directeur Specialist materieel  

4. AANSPRAKELIJKHEID EN 

VERZEKERINGEN 

    

4.1 Het aanmelden en afwikkelen van 

schadegevallen inclusief afdoening 

eigen risico na uitkeringsschadebedrag 

door verzekeringen 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

 

 

4.2 Aansprakelijk stellen van derden voor 

schade 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant  

5. ARCHIEF     

5.1 Het nemen van besluiten omtrent 

vervangen, overbrengen en vernietigen 

van archiefbescheiden op grond artikel 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Senior Specialist Informatiebeheer-

Archiefbeheerder 
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7 en 13 van de Archiefwet en Artikel 6, 

8, 9 en 10 van het Archiefbesluit.  

6. INFORMATIEVEILIGHEID     

6.1 Het in urgente en dringende situaties 

nemen van besluiten die nodig zijn om 

een verstoring van de bedrijfsvoering te 

voorkomen, te beperken of op te lossen 

ten tijde van een beveiligingsincident 

met grote impact op VRNHN 

(stekkermandaat) 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Chief information Security Officer (CISO) De CISO heeft, bij een hoog 

risico (Kans minimaal 

“midden”, Impact/schade 

“hoog”) m.b.t. verlies aan 

Beschikbaarheid, Integriteit en 

Vertrouwelijkheid van een 

informatievoorziening hiermee 

de mogelijkheid te acteren en 

beslissingen te nemen 

aangaande het (doen/laten) 

repareren, verhelpen, 

mitigeren van 

kwetsbaarheden, zowel 

digitaal als fysiek. Zoals het 

doorvoeren van security-

patches/-updates en het uit 

productie nemen van 

(functionaliteit van) 

informatiesystemen incl. 

webapplicaties. De CISO 

verantwoordt middels een 

After Action Report (AAR) 

achteraf aan de directeur en 

desgewenst het dagelijks 

bestuur. 

6.2 Melden datalek als bedoeld in de  

Algemene verordening 

gegevensbescherming (AVG) 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Privacy Officer 

Specialist compliance 

Het protocol 

beveiligingsincidenten/datalek

ken VRNHN dient gevolgd te 

worden bij het uitoefenen van 
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deze bevoegdheid in 

ondermandaat. 

6.3 Opstellen en bijhouden van een 

register van de verwerkingsactiviteiten 

als bedoeld in de Algemene 

verordening gegevensbescherming 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Operationeel manager 

Hoofd 

Teamleider facilitair en huisvesting 

Privacy Officer 

Specialist compliance 

Overige medewerkers 

Overige medewerkers alleen 

na voorafgaande afstemming 

met de Privacy Officer 

6.4 Beslissingen inzake toepassing van de 

Algemene verordening 

gegevensbescherming 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Teammanager/teamcommandant 

Clustercommandant 

Operationeel manager 

Hoofd 

Teamleider facilitair en huisvesting  

 

6.5 Het documenteren van alle inbreuken 

in verband met persoonsgegevens 

(datalek), met inbegrip van de feiten 

omtrent de inbreuk in verband met 

persoonsgegevens, de gevolgen 

daarvan en de genomen corrigerende 

maatregelen 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Privacy Officer 

Specialist compliance 

 

6.6 Het doen van meldingen van 

verwerking van persoonsgegevens, 

waaronder voorafgaande 

raadplegingen, dan wel het wijzigen 

van meldingen aan de Autoriteit 

persoonsgegevens 

dagelijks 

bestuur 

Directeur Privacy Officer 

Specialist compliance 

 

 

 

 


