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14. Whatsapp CVE - meetploeg Dirkshorn



01-01-2026 15:13 - Berichten en oproepen worden end-to-end versleuteld. Alleen
mensen in deze chat kunnen ze lezen, beluisteren of delen. Meer informatie.
01-01-2026 15:13 -
01-01-2026 15:13 - +31 6 :  IMG-20260101-WA0035.jpg (bestand bijgevoegd)
Whiskey 003 
Westerweg t.hv huisnummer 52
Stukken variëren van kleine 2 cm tot centimeter of 6
01-01-2026 15:14 - : Top en allemaal zelfde type depositie
01-01-2026 15:24 - +31 6 :  IMG-20260101-WA0039.jpg (bestand bijgevoegd)
Fietscrossbaan
01-01-2026 15:27 - +31 6   IMG-20260101-WA0040.jpg (bestand bijgevoegd)
01-01-2026 15:28 - : Top kunnen jullie deze meenemen voor de ags
01-01-2026 15:45 - +31 6 :  IMG-20260101-WA0041.jpg (bestand bijgevoegd)
Anna v saksenstraat  thv nr 20
01-01-2026 15:47 - +31 6 2 :  IMG-20260101-WA0042.jpg (bestand bijgevoegd)
01-01-2026 15:54 - :  IMG-20260101-WA0046.jpg (bestand bijgevoegd)
01-01-2026 15:54 - : Gebied verdacht asbestversprijding
01-01-2026 17:33 - +31 6 :  IMG-20260101-WA0049.jpg (bestand bijgevoegd)
In sloot
01-01-2026 17:34 - +31 6 : locatie:
https://maps.google.com/?q=52.706077575683594,4.808475017547607
01-01-2026 17:36 - +31 6 :
01-01-2026 17:36 - +31 6 :  IMG-20260101-WA0050.jpg (bestand bijgevoegd)
Monster 1
01-01-2026 17:37 - +31 6 : Ziet als wat wij met Ags hebben gezien net
01-01-2026 17:37 - : Top, als jullie klaar zijn heb ik nog 1 opdracht voor
jullie
01-01-2026 17:55 - +31 6 : 
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15. Whatsappgroep ROT



<Documentnaam> versiedatum ..-..-…. Pagina 1 van 1

Whatsapp berichten ROT appgroep 
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16. Whatsappgroep IM-CoPI-ROT



<Documentnaam> versiedatum ..-..-…. Pagina 1 van 1 

[01-01-2026, 13:52:07] : Ik ben beschikbaar 
[01-01-2026, 13:58:05] : Ik ga rijden 
[01-01-2026, 14:05:15] : Succes 
[01-01-2026, 14:20:28] : Ter plaatse. Ik red het zo 
[01-01-2026, 14:29:04] : Dank  
[01-01-2026, 14:33:20] : <bijgevoegd: 00001933-PHOTO-2026-01-01-14-33-20.jpg> 
[01-01-2026, 14:33:35] : <bijgevoegd: 00001934-PHOTO-2026-01-01-14-33-35.jpg> 
[01-01-2026, 14:38:27] : <bijgevoegd: 00001935-PHOTO-2026-01-01-14-38-27.jpg> 
[01-01-2026, 21:08:52] : Grip 0 ik ben weer thuis 
[01-01-2026, 21:14:30] : Dat was nog best laat. 
[01-01-2026, 21:16:02] : Was ook wel nodig. Asbest gedoe. Zie op 1 januari maar eens 
een bedrijf te vinden die de opdracht op zich wil nemen..... 
[01-01-2026, 21:38:37] : Dat is lijkt me idd een uitdaging. 
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17. Whatsapp piketgroep Bevolkingszorg



[01-01-2026, 14:06:03] : Beste allen, grip 1 ivm grote brand in 
autogarage industrieterrein de mosssel, jullie hebben het gehoord/gezien via de 
pager. Contact gehad met  en , die fungeren als ovd's. Ik houd contact 
met de OvD,  laat weten wie mijn aanspreekpunt gaat worden. We houden elkaar 
op de hoogte. Gr. 
 [01-01-2026, 14:06:52]   <bijgevoegd: 
00000800-PHOTO-2026-01-01-14-06-52.jpg>
[01-01-2026, 14:07:04] :  heeft de groep verlaten
[01-01-2026, 14:29:41] : @ , graag even contact 
als het jullie schikt.
[01-01-2026, 14:49:33] : Goedemiddag, allereerst de beste wensen
voor 2026. Verder wil ik jullie informeren over de Grip 1, zeer grote brand in 
bedrijfspanden in Noord-Scharwoude. Bij de brand zijn deeltjes van zonnepanelen en
asbest in de rook meegenomen. Hierdoor is een wijder gebied afgezet. In 
samenspraak met LCopi voorlopig afgesproken dat het nog geen aanleiding 
geeft voor grip 2. Ik hou uiteraard een korte lijn. DVD is geinformeerd. De BM 
gebeurt door LCopi. Hou de pieper in de gaten. Groet 
[01-01-2026, 14:49:34] : (ter info, bericht van OL)
[01-01-2026, 15:05:53] : Beste allen, 
Op verzoek van Ovd BZ, een mono opschaling (op afstand) ivm omvang effectgebied. 
We koppelen de HIN ( ) van de sectie aan AOV ( ) van de gemeente. Beide 
lokale kennis als medewerker D&W.
[01-01-2026, 15:07:10] : Mocht er nog inzet nodig zijn van mij als 
coördinator bz, hoor ik het wel. Ik lees op de achtergrond mee.
[01-01-2026, 15:07:11] : Voor crisiscommunicatie werken wij met de VvD, HCC, 
OA en CaROT en staan wij met comm.adviseur  van de gemeente in contact
[01-01-2026, 16:10:40] : Ter info:
Zojuist contact gehad met . Focus ligt op informeren bewoners d.m.v. 
handelingsperspectief en afzetting gebied. 

Afgesproken is dat ovd's scherp blijven op afspraken rondom rolverdeling, 
verantwoordelijkheden (van partijen), handhaving van afzetting (mensen willen naar
huis, of gaan naar werk morgen), en voorkomen van vroege afschaling (lessen 
Medemblik). Er zijn korte lijnen met gemeente via ovd's. 

Ook lopen er zoals toegegd lijnen tussen HIN en AOV als backup/ondersteuning.
[01-01-2026, 16:13:05] : Brand is onder controle, sloopkraan is 
ter plaatse en zal beginnen met het vrijmaken van de brandhaarden. De verwachting 
is dat de brandweer nog wel een paar uur bezig is. De inzet zal langzaam afgebouwd
gaan worden. Gebied met mogelijke asbestbesmetting wordt door de AGS in beeld 
gebracht.
Groet , AC brandweer
[01-01-2026, 16:13:11] : (ter info vanuit AC B)
[01-01-2026, 16:39:09] :  Dit bericht is verwijderd.
[01-01-2026, 16:56:26] : Ter info voor de sectie na belletje met

: 
Men wacht op asbestinventarisatie-"persoon" uit Brabant...

 kort op de bal zitten nav de geleerde lessen, afschaling, 
  overdracht, afzetting en handhavingd, etcߏ

Deze heb ik net ook met OL gesproken en hij ook met leider copi dus zijn samen met
ons (bz) ook scherp op.
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[01-01-2026, 20:24:27] (HCC):  heeft 
(HCC) toegevoegd
[01-01-2026, 20:48:03] : Laatste info vanuit de copibak:
Afzettingen worden stapsgewijs afgebouwd en wegen worden weer vrijgegeven na 
schoonmaak.
Brieven gaan vanavond nog naar betrokkenen in gebied waar asbestgevaar is met een 
handelingsperspectief.
Inmiddels van grip 1 naar 0, overdracht is opgesteld en is verzonden naar 
gemeente. 
Desalniettemin blijven collega's op locatie blijven nog aanwezig ivm afrondingen 
en hulp met afzettingen etc.
Morgen verzorgen ovd's bz warme overdracht richting gemeente D&W.
[01-01-2026, 21:48:58] : Communicatie is ook afgeschaald, afdeling 
communicatie van Dijk en Waard neemt het nu over.
[01-01-2026, 21:53:21] : Perfect.
Dank voor alle inzet zowel op locatie als op afstand in de ondersteuning. Een 
inzet die m.i. 

 Ovd's zijn ook in afronding naar ik begreep. 
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18. Whatsapp CaROT-HCC



[01-01-2026, 13:54:18] : Ik ben ook beschikbaar hè !
[01-01-2026, 14:34:40] : Kan ik iets doen qua berichten?
 [01-01-2026, 14:45:19] :  <bijgevoegd: 00000016-PHOTO-2026-01-01-14-45-19.jpg>
[01-01-2026, 14:45:56] : In de toolbox staan deze, ook voor zonnepanelen zijn
er voorbereide berichten
[01-01-2026, 14:46:53] : Via  aan de GIM een kaartje vragen met de 
straten die het betreft?
[01-01-2026, 15:48:55] :  probeert jou te bereiken
[01-01-2026, 15:49:40] : Misschien kun je ook checken of er een bepaalde 
behoefte is bij de BGM?
[01-01-2026, 15:50:24] : Had jij al een Word document? Waar?
[01-01-2026, 17:28:02] : Ik heb  gesproken, hem input gestuurd en 
gevraagd of hij de tekst aan ons voorlegt als hij een statement heeft gemaakt dat 
de BGM wil plaatsen.
[01-01-2026, 17:28:45] : Zag je ook het bericht van  in de piket Bz 
groep? Misschien is het een idee als jij hem ook nog even belt of de afstemming 
met communicatie goed verloopt?

🫣[01-01-2026, 18:08:52] : Sorry ik zag net pas je mail met Word document  
Daarom had ik in de app groep de eerste tekst geplaatst. Ik kan nu wel meelezen 
met het volgende bericht
[01-01-2026, 18:15:02] : Ik ben nu even aan het eten, app maar als je me 
nodig hebt
[01-01-2026, 18:33:35] : Ben er weer!
[01-01-2026, 18:41:31] : Hoi , input voor evt statement burgemeester:
- heftig begin 2026
- ⁠leef mee met de ondernemers die hier zo hard door getroffen zijn en met hun medewerkers
- ⁠ook met de mensen in het asbestgebied
- ⁠graag zou ik jullie dit persoonlijk vertellen maar het is belangrijk de adviezen en instructies van de
hulpdiensten te volgen om niet naar De Mossel en het asbest gebied toe te gaan
- ⁠de brand is onder controle maar nog niet uit, de brandweer zal nog uren bezig zijn
- ⁠dank aan de hulpdiensten
[01-01-2026, 18:41:31] : Kun jij hiermee uit de voeten? Graag zien wij de
concept tekst nog even in de app als jij die klaar hebt en de burgemeester van
plan is die te plaatsen. Dank en succes!
[01-01-2026, 18:41:31] : Dank
Je hoort
[01-01-2026, 18:53:25] : Als zij de brieven doen dan scheelt dat enorm!
 [01-01-2026, 19:11:41] : Deze link zit er niet in  <bijgevoegd: 
00000031-PHOTO-2026-01-01-19-11-40.jpg>
[01-01-2026, 19:22:30] : Dankjewel! Aangepast. Ik word een beetje 
'tekstblind' Dus als je nog iets ziet hoor ik het graag
[01-01-2026, 19:23:08] : Nou volgens mij gaat het hartstikke goed hoor!
[01-01-2026, 19:32:43] : In het Word document had ik nog eea geplakt waar je 
de brief van  op kan checken maar als zij ook die IFV voorbeelden heeft 
gebruikt zal het wel goedkomen. Alleen die van de kinderwagens, rolstoelen en 
rollators is nog een mooie extra
 [01-01-2026, 19:45:03] : Hij heeft het dus gedaan zonder afstemming…. 
 <bijgevoegd: 00000035-PHOTO-2026-01-01-19-45-03.jpg>
[01-01-2026, 21:11:05] : Kan jij in het laatste bericht nog toevoegen in het 
bericht dat rolstoelen, kinderwagens en rollators ook afgespoeld moeten worden?
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19. Whatsapp CaROT-Omgevingsanalist



 [01-01-2026, 19:34:47] : Hoi , in LCMS heb ik tot nu toe alleen onze 
eigen berichten geplaatst. Moet ik ook alle berichten van de pers nog toevoegen?
[01-01-2026, 19:35:16] : Nee dat lijkt me niet toch?
[01-01-2026, 19:36:44] : Ik heb ook geen officiële rapportages 
gemaakt
[01-01-2026, 19:39:17] : Nou ja bij andere incidenten deden we dat wel maar 
het is nu zoveel! Ik check nog wel even de instructie in de toolbox. Ik kan evt 
alsnog alle linkjes die jij gedeeld hebt erin zetten
[01-01-2026, 19:41:18] : Volgens de instructie hoeft het niet, tenzij je de 

😉pers ook als een partner ziet 
😁[01-01-2026, 19:41:50] : Dat biedt ruimte 

[01-01-2026, 19:41:52] : Er staat ‘benoem welke partners communiceren of 
berichten delen van ons met linkjes erbij indien mogelijk’
[01-01-2026, 19:42:11] : Belangrijkste was denk ik dat NH het kaartje had 
overgenomen
[01-01-2026, 19:42:19] : In ieder geval de gemeente dus
[01-01-2026, 19:42:25] : Ja
[01-01-2026, 19:42:26] : Die had ik al genoemd ja
[01-01-2026, 19:44:19] : De gemeente bedoelde ik. Ik zal even goed nog wel 
wat voorbeelden van media berichten plaatsen
[01-01-2026, 21:09:03] : Wil jij die laatste NL Alert nog in de app groep 
delen?
[01-01-2026, 21:16:35] : Thanks!
[02-01-2026, 09:28:44] : Had jij een mail gestuurd naar de 
communicatie mailbox?
[02-01-2026, 09:30:29] : Ik begrijp dat receptioniste is 
vandaag en die heeft al vragen gekregen. Zij vraagt zich af hoe ze deze vragen kan
afhandelen. Zou jij anders even het communicatienummer willen bellen en daar iets 
over afspreken? Wellicht is de gemeente opgeschaald met kcc waar ze naar kan 
verwijzen?
[02-01-2026, 09:30:31] : Ja!
[02-01-2026, 09:30:51] : Die vraag zet in de appgroep
[02-01-2026, 09:31:24] : Kan ik tegen  zeggen.dat jij haar even 
belt?
[02-01-2026, 09:31:35] : Hoi collega’s, van het BSP vraagt het 
volgende:

Goedemorgen collega’s,

Allereerst de beste wensen van 2026!

Vandaag heb ik ook de telefoon van de receptie. Ik heb de 1e vraag al binnen 
n.a.v. de brand van gisteren in Noord-Scharwoude. Gaat om afval wat in de tuin is
terecht gekomen.
De receptie is niet op de hoogte gebracht van dit incident (toevallig wist ik
het). Maar wat kan ik het beste doen met deze vragen? Allemaal mailen naar
communicatie of is er ook een telefoonnummer beschikbaar?

Kunnen jullie mij bijpraten of hebben jullie een FAQ? En ik hoor graag wat ik met 
de vragen hierover mag gaan doen.
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Met vriendelijke groet,

Facilitair & Huisvesting

[02-01-2026, 09:33:48] : Ja is goed maar je kan  ook verwijzen naar de 
bijlage bij de mail want dat is de bewonersbrief met het telefoonnummer van KCC 
Dijk en Waard en dat kan ze doorgeven aan de receptie
[02-01-2026, 09:34:12] : Doe ik dat
[02-01-2026, 09:34:14] : Daarom had ik die bewonersbrief er als bijlage bij 
gedaan
[02-01-2026, 09:34:41] : Maar dat had ik dan even wat duidelijker moeten 
aangeven dus…
[02-01-2026, 09:35:34] : Dankjewel!

😊[02-01-2026, 09:36:34] : Of ze.heeft het nog niet goed gelezen. 
 [02-01-2026, 09:37:06] :  <bijgevoegd: 
00000385-PHOTO-2026-01-02-09-37-06.jpg>
[02-01-2026, 09:37:09] : Ter info
 [02-01-2026, 09:40:06] : Dit staat in ons incidentblok!  <bijgevoegd: 
00000387-PHOTO-2026-01-02-09-40-06.jpg>
[02-01-2026, 09:40:46] : Dus en hadden ook even op onze website 

😉kunnen kijken 
[02-01-2026, 09:41:48] : ik heb dit ook even doorgestuurd. Thanx!
[02-01-2026, 09:42:21] : Jij ook! En nogmaals dank weer voor je inzet als OA 
❤
[02-01-2026, 09:42:57] : Geen probleem! Was wel een leuk team zo, met

🙂jij,  en  
[02-01-2026, 09:44:30] : Zeker leuk! En we hadden eigenlijk ook makkelijk 
kunnen Teamsen met voor de terugkoppeling uit het CoPI, dat was nog handiger 
geweest maar het liep nu ook erg goed
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20. Whatsapp OvDBz1-OvDBz2



[28-12-2025, 16:33:28] 

[28-12-2025, 16:33:28] 

[28-12-2025, 17:09:22] 

[28-12-2025, 17:26:57] 
[29-12-2025, 19:32:44] 

[29-12-2025, 19:36:33] 
[29-12-2025, 19:40:58]

[14-01-2026, 11:14:17] 

[02-02-2026, 18:13:07] 
 [02-02-2026, 18:13:07] :  <bijgevoegd: 
00000010-PHOTO-2026-02-02-18-13-07.jpg>
 [02-02-2026, 18:13:08] :  <bijgevoegd: 
00000011-PHOTO-2026-02-02-18-13-08.jpg>
 [02-02-2026, 18:13:08] :  <bijgevoegd: 
00000012-PHOTO-2026-02-02-18-13-08.jpg>
[02-02-2026, 18:13:32] : Geen mailverkeer. Alleen gebeld en whatsapp
 [02-02-2026, 18:18:02] : Ter info. Site van Van der Bel.  <bijgevoegd:
00000014-PHOTO-2026-02-02-18-18-02.jpg>
 [02-02-2026, 18:18:49] :  <bijgevoegd: 
00000015-PHOTO-2026-02-02-18-18-49.jpg>
[02-02-2026, 19:59:59]  Thnx

Buiten reikwijdte verzoek

Buiten reikwijdte verzoek

Buiten reikwijdte verzoek

Buiten reikwijdte verzoek
Buiten reikwijdte verzoek

Buiten reikwijdte verzoek
Buiten reikwijdte verzoek

Buiten reikwijdte verzoek
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21. Whatsapp OvDBz2-Van der Bel



[01-01-2026, 17:11:40] Van Der Bel :  Berichten en oproepen worden end-to-end 
versleuteld. Alleen mensen in deze chat kunnen ze lezen, beluisteren of delen.
 [01-01-2026, 17:11:40] :  <bijgevoegd: 
00000002-PHOTO-2026-01-01-17-11-39.jpg>
[01-01-2026, 17:11:54] : Adres van mij mossel 6
[01-01-2026, 17:12:03] :  Locatie: 
https://maps.google.com/?q=52.705135,4.806823
[01-01-2026, 17:12:23] : Salvage,  is opdtachtgever
[01-01-2026, 17:18:59] : Salvage gaat jullie bellen ivm bouwhekken 
pand
[01-01-2026, 17:21:59] : Ik zou naast vegen ook de niet veegbare 
vakken willen afzetten met lint. Of jullie dit kunnen regelen.
[01-01-2026, 19:40:51] :  Locatie: 
https://maps.google.com/?q=52.705120,4.806930
[01-01-2026, 21:26:45] :  Je hebt dit bericht verwijderd.
 [01-01-2026, 21:27:34] :  <bijgevoegd: 
00000010-PHOTO-2026-01-01-21-27-34.jpg>
[08-01-2026, 15:57:17] Van Der Bel : Goedemiddag heb jij voor mij nog 
factuur adres voor de factuur van de brand in noord Scharwoude ? En eventueel 
een project nummer ?
[08-01-2026, 15:58:13] : Was er geen contact geweest met  

?
[08-01-2026, 15:58:39] Van Der Bel : nee ik heb niemand gesproken
[08-01-2026, 15:58:58] : @dijkenwaard.nl
 [08-01-2026, 15:59:35] :  <bijgevoegd: 00000015- .vcf>
[08-01-2026, 16:02:51] Van Der Bel : Oké top

ҾBedankt 
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22. Whatsapp HCC-Omgevingsanalist



<Documentnaam> versiedatum ..-..-…. Pagina 1 van 1 

WhatsApp inval omgevingsanalist 

01-01-2026 13:57 - : https://www.ad.nl/112-nieuws-dijk-en-waard/grote-brand-op-de-
mossel-in-noord-scharwoude~a2730ec4/ 
01-01-2026 14:00 - : IMG-20260101-WA0006.jpg (bestand bijgevoegd) 
Een autogarage zeggen ze op FB
01-01-2026 14:01 - : IMG-20260101-WA0007.jpg (bestand bijgevoegd) 
01-01-2026 14:01 - : IMG-20260101-WA0008.jpg (bestand bijgevoegd) 
01-01-2026 14:02 - : Garage Marco Schuyt wordt er gezegd 
01-01-2026 16:19 - : Ik krijg er ook geen afbeelding in!! Wellicht een deel van de info 
in het crisisblok en de rest van de info in het incidentbericht? 
01-01-2026 16:23 - : Ik heb het nu als incidentbericht geplaatst 
01-01-2026 16:24 - : puntje voor de evaluatie en als verbetering voor onze website 
meenemen 
01-01-2026 16:24 - : Yes!! 
01-01-2026 16:27 - : Kan het zijn dat het crisisblok nog niet actief is? 
01-01-2026 16:28 - : Ben nog druk bezig.... 
01-01-2026 16:33 - : Oh oke      
01-01-2026 16:33 - : Sorry 
01-01-2026 17:19 - : Staat het crisisblok bij jou ook niet bovenaan de website? 
01-01-2026 17:20 - : ja staat bij mij ook niet helemaal bovenaan 
01-01-2026 17:20 -  Klopt ook niet denk ik, ga ik ook opschrijven 
01-01-2026 17:38 -  Denk je dat mijn inzet nog nodig is? ik zie niet heel veel nieuwe 
berichtgeving.
01-01-2026 17:59 - : Zie je onrust en/of vragen over de asbest? 
01-01-2026 17:59 - : Nee 
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23. Whatsapp directeur
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Buiten reikwijdte verzoek
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Quickscan GRIP 1 01-01-2026 Zeer grote brand industrie de Mossel Noord-Scharwoude (met asbest/zonnecelscherven) 
In deze multidisciplinaire quickscan staat een feitelijk relaas van het incident, een tijdlijn en alle aanbevelingen. De aanbevelingen zijn opgesteld aan de hand van de 
inzetverslagen, de GRIP-tool, LCMS en eventuele mondelinge toelichtingen van de betrokken crisisfunctionarissen.  
 
Wat is er gebeurd? 

Om 13:40 uur ontstaat er brand bij een autobedrijf aan de Mossel in Noord-Scharwoude. Een auto in 
de garage vat vlam bij het starten. De brand breidt zich niet veel later uit naar het naastgelegen pand. 
Hier liggen pluche dieren en andere kermisprijzen opgeslagen. Om 13:50 uur schaalt de CaCo op naar 
GRIP 1. Aanrijdend geeft de LCoPI opdracht aan de CaCo om een NL-Alert bericht te sturen naar de 
omgeving. Om 14:26 uur geeft de CaCo aan dat de daken asbestverdacht zijn. Aanrijdend ziet men 
een grote rookkolom. Om 14:45 uur vindt het eerste CoPI plaats. De focus van het CoPI ligt op het in 
kaart brengen van het verspreidingsgebied van asbest (en zonnecelscherven), vervolgens de 
omgeving informeren, handelingsperspectief bieden, coördinatie/organisatie van het inventariseren en 
opruimen van het asbest en overdracht naar de bevoegde instanties. Om 16:22 uur wordt opnieuw een 
NL-Alert verstuurd met daarin de boodschap dat asbest vrijgekomen is in de omgeving, met een 
verwijzing naar de website voor een kaart van het verspreidingsgebied en een handelingsperspectief. 
Het regelen van een inventarisatiebedrijf via Salvage verloopt moeizaam vanwege beperkte 
beschikbaarheid op nieuwjaarsdag. Uiteindelijk regelt de meldkamer Salvage dit. Het 
inventarisatiebedrijf is er rond 18:15 uur. Het CoPI weegt in de acute fase de opties: wel ontruimen of niet ontruimen en waar mogelijk inzetten op asbest weghalen. Dit om 
de situatie veilig te beheersen met zo min mogelijk impact op bijvoorbeeld gezondheid en asbestverspreiding. Om 20:32 uur wordt afgeschaald naar GRIP 0, om 20:42 uur 
is het sein brand meester en om 21:09 uur wordt de omgeving ontalarmeerd via NL-Alert.  
 

Tijdlijn 

  

Bron: Rooducties  



Versie 1.0 Pagina 2 van 3 

Sterke punten, leerpunten en actiepunten 

Bevinding Conclusie Aanbeveling Actie 
Melding, alarmering, op- en afschaling 
De CaCo heeft opgeschaald naar GRIP 1 i.v.m. rookontwikkeling naar de 
provinciale weg, vermoeden van gevaarlijke stoffen (asbestdaken) en ter 
ontlasting van de piekbelasting op de meldkamer (MK). Het hele CoPI 
kwam ter plaatse. Verder waren aanwezig: AGS, GAGS, ODNHN, HHNK, 
Salvage en Liander (i.v.m. stroomuitval).  
De meldkamer brandweer (MKB) heeft Salvage in eerste instantie niet 
gealarmeerd. Dit gaat niet automatisch en soms wacht de centralist 
hiermee tot er meer beeld is. In dit geval is het niet duidelijk waarom 
Salvage niet is gealarmeerd. De OvD-Bz verzoekt de CaCo over de porto 
Salvage te alarmeren. De CaCo heeft dit verzoek niet gehoord. De reden 
is achteraf niet te achterhalen. Tijdens een telefoongesprek tussen de OvD-
Bz en Salvage bleek dat zij nog steeds niet gealarmeerd waren. Daarnaast 
had Salvage 45 minuten aanrijtijd. Zij kwamen later in het incident. 

Het proces melding, alarmering en 
opschaling is niet volgens procedure 
verlopen omdat Salvage vanaf 
middelbrand gealarmeerd hoort te 
worden.  Het verzoek aan de CaCo was 
daarna niet goed ontvangen. Dit heeft 
verder geen effect gehad op het verloop 
van het incident. De opschaling naar 
GRIP 1 was passend bij de effecten van 
het incident en de behoefte aan GRIP 
structuur op de MK.  

Wees scherp op het alarmeren van 
Salvage vanaf middelbrand gebouw. 
Communiceer naar het veld wanneer je 
hier nog mee wacht tot je beter beeld kan 
vormen.  

MKB. 

Leiding en Coördinatie 
CaCo heeft in de eerste fase de leiding kunnen nemen door een gedeeld 
beeld te schetsen op de MK en op te schalen naar GRIP 1. Het CoPI was 
gefocust op de depositie in kaart brengen, de omgeving informeren, 
inwoners voorzien van handelingsperspectief,  coördinatie van het 
inventariseren en opruimen van het asbest en overdracht naar de 
bevoegde instanties. 

Het proces leiding en coördinatie is 
volgens procedure verlopen én in lijn 
met het Operationeel plan Asbest wat 
ook actief toegepast is. 

Geen. Geen. 

Informatiemanagement 
De CaCo heeft om 13:45 uur een LCMS activiteit aangemaakt en een beeld 
vanuit de MK verzorgd. De regie op het beeld is overgenomen door de IM. 
LCMS bevatte onder andere: situatiebeeld, omgevingsanalyse, actie- en 
besluitenlijst en een plot. De GIM heeft een kaartje gemaakt op verzoek van 
de VvD (conform werkinstructie) om communicatie over het asbestgebied 
te ondersteunen. 

Het beeld in LCMS bevat op een aantal plekken verouderde informatie, 
bijvoorbeeld dat een kraan aanrijdend is of dat een inventarisatiebureau 
onderweg is. Ook het beeld ‘oordeelsvorming’ bevat niet-ingevulde 

Het proces informatiemanagement is 
volgens procedure verlopen. De nieuwe 
werkwijze m.b.t. maken van een plot 
heeft bijgedragen aan de communicatie 
naar betrokkenen.  

Op een aantal plekken in LCMS is 
verbetering te behalen op het gebied 
van actualiteit, volledigheid en netheid. 

Geen. 

Bespreek in IM-overleggen, voor zover dat 
niet al gebeurt, naast de inzet ook de 
concrete invulling van LCMS. Leer van 

Geen. 

Piket-
verantwoordelijke 
IM.  
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thema’s, wat de indruk wekt dat informatie ontbreekt. Bij besluitvorming 
staan acties/besluiten in het verkeerde vakje. 

Het Operationeel plan asbest is toegepast. De Handreiking depositie na 
branden met zonnepanelen (NIPV) en de Factsheet brand met 
zonnepanelen (NIPV) zijn niet toegepast, hoewel er wel zonnecelscherven 
gevonden zijn in het effectgebied.  

Daarnaast zijn formulering en 
woordgebruik van belang. Bijvoorbeeld 
omdat in het CoPI verschillende 
bevoegdheden vertegenwoordigd zijn 
en over de verantwoordelijkheden 
afstemming plaatsvindt.  

Depositie van asbest en 
zonnecelscherven zijn qua proces 
vergelijkbaar. Daardoor kan met 
redelijke zekerheid geconcludeerd 
worden dat dit geen gevolgen heeft 
gehad voor de inzet. 

elkaar de do’s and don’ts om samen beter 
te worden. Overweeg een aanscherping 
van de normen in het Handboek IM. 

Onderzoek in hoeverre het Operationeel 
plan asbest verrijkt kan worden met kennis 
uit documenten van het NIPV over 
zonnepanelen, om hoeveelheid 
toepasbare planvorming te reduceren. Pas 
indien nodig het plan aan. 

Cluster netwerk 
en informatie. 

Crisiscommunicatie 
Inwoners zijn meerdere malen gewaarschuwd en voorzien van informatie 
en handelingsperspectief via NL-Alert, (sociale) media/pers, woordvoering 
ter plaatse, website VRNHN en via een bewonersbrief voor de mensen in 
het getroffen gebied. Via NL-Alert en de website VRNHN hebben inwoners 
een eindbericht ontvangen. Er is gecommuniceerd over de situatie, het 
gevaar van asbest en wat te doen. De bewonersbrief bevatte informatie 
over wat te doen met asbest in het getroffen gebied en een verwijzing naar 
meer informatie. Er is ook gecommuniceerd over depositie van 
zonnecelscherven en het handelingsperspectief is gegeven door verwijzing 
naar de website. 

Het proces crisiscommunicatie is 
volgens procedure verlopen. De 
omwonenden zijn tijdig en correct 
geïnformeerd/geïnstrueerd door 
gebruik te maken van bestaande Q&A’s 
over asbest en zonnecelscherven. Ook 
is nauw samengewerkt met de 
communicatieadviseurs van de 
gemeente. 

Geen. Geen. 

Preparatie nafase 
Er is overgedragen aan de gemeente. De gemeente Dijk en Waard is 
geadviseerd over de nafase. In het overdrachtsformulier is benadrukt dat 
mogelijk een nasleep kan ontstaan, omdat bekend was dat de eigenaar van 
het pand geen milieudekking had. Het overdrachtsformulier is op 
momenten lastig leesbaar. Het overdrachtsformulier staat in LCMS en de 
GRIP-tool is ingevuld. 

Het proces preparatie nafase is volgens 
procedure verlopen. De gemeente is 
geadviseerd over de nafase. Het 
overdrachtsformulier is soms lastig 
leesbaar.  

Check of de mono Bz planvorming voorziet 
in het in de overdracht adviseren van een 
gemeentelijk projectteam bij grote 
asbestbranden met ruime verspreiding in 
een woonwijk omdat dit de gemeente kan 
helpen in een structurele aanpak. 
Onderzoek waar verbetering te halen is 
m.b.t. het overdrachtsformulier. Dit gaat
over het format en invulling tijdens een
incident.

Cluster 
bevolkingszorg. 

Cluster 
bevolkingszorg. 
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